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L'APPARTENENZA AD AGCI m\™
ED IL SISTEMA VALORIALE Acc

ASSOCIAZIONE

DI RIFERIMENTO COOPERATIVE

ITALIANE

Fondata a Roma nell'ottobre 1952, [A

rappresenta, per storia e per consistenza, una delle tre
maggiori Centrali del Movimento cooperativo italiano: &€ un'Organizzazione senza fini di lucro, libera ed indipendente, svincolata da condizionamenti

partitici ed animata dall'intento di valorizzare il lavoro e I'impegno civile dei cooperatori.

Mel rispetto dei principi di democrazia e di mutualita, 'AGC| promuove |3

E ““F = G"‘ZI“[.E

'Associazione & presente sull'intero territorio nazionale, articolata in rappresentanze territoriali e settoriali.

Ad essa aderiscono imprese di tutte le dimensioni, prevalentemente MPMI, ma anche grandi realtd, che sono apprezzate quali vere e proprie

eccellenze italiane, soprattutto nei settori agro-ittico-alimentare, sociale, costruzioni, logistica e cultura.

L'adesione ad AGCI & condivisione, da un lato, dei principi fondanti della Cooperazione e, dall’altro, dei valori di democrazia_pluralismo e laicitd che

Le cooperative aderenti si conformano al . il cui impegno per una Cooperazione sana, fedele alle tradizioni, ma al passo

con i tempi, sempre memore delle sue radici, ma proiettata verso il futuro, si conferma e si rinnova da decenni con la medesima convinzione.

“Cooperare” per AGCI significa, innanzitutto, Law

. che ponga al centro la persona, all'interno di un sistema
improntato alla valorizzazione dell'individue, dei territori e delle comunita: un sistema in cui nessuno venga lasciato indietro e tutti possano avere

opportunitéd; un sistema solidale e sostenibile a livello non solo economico, ma anche sociale & ambientale.

Limpresa cooperativa nasce, infatti, dalla necessita di organizzare risposte efficaci ad esigenze diffuse di varia natura, che le Istituzioni pubbliche

SpEss0 Non riescono a garantire.

Secondo la definizione dell'International Co-operative Alliance - |CA, “una cooperativa ¢ un'associazione autonoma di individui che si uniscono
volontariamente per soddisfare | propri bisogni economici, sociali e culturali 2 le proprie aspirazioni attraverso la creazione di una societd di proprietd comune e

demaocraticaments controllata’.

| principi che guidano queste imprese nel loro agire, contenuti nella Dichiarazione Internazionale di ldentitd Cooperativa approvata a Manchester nel
settembre 1995 ed universalmente validi, sono:

+ Adesione libera e volontaria

« Controllo democratico da parte dei soci
« Partecipazione economica dei soci

+ Autonomia e indipendenza

+ Educazione, formazione e informazione
« Cooperazione tra cooperative

« Impegno verso la collettivita

Di guesti principi sono custodi e garanti, nel nostro Paese, le Associazioni di rappresentanza, assistenza, tutela & promozione della Cooperazions

giuridicamente riconosciute, tra le quali AGCI occupa un posto di primo piano.
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Care e cari soci e socie, dipendenti, utenti e famiglie,

Il Consiglio di Amministrazione della Cooperativa Sociale La Riforma presenta per il primo anno un Bilancio Sociale, attraverso guesto Bilancio
desideriamo portare a vostra conoscenza |'impegno profuso da tutta la cooperativa nel corso del 2020. || 2020 & stato un anno particolarments
impegnativo e difficile per tutti e tutte noi, da marzo 2020 abbiamo dovuto affrontare una pandemia che o ha costretto a sospendere servizi ed ad
inventarci nuovi modi di fare attivita sociale, anche attraverso mezzi tecnologici quali internet & piattaforme digitali; siamo consapevoli che il lavoro
svolto dalle socie e dai soci, dalle/dai dipendenti & stato estremaments impegnativo ma ha prodotto ottimi risultati. Vogliamo quindi ringraziare tutte
e tutti coloro che hanno contribuito allo sviluppo della cooperativa siano essi soci o socie, dipendenti o utenti dei nostri servizi, cgnuno e ognuna di
noi ha avuto un ruolo fondamentale. Buona lettura

Un caro e cordiale saluto a tutte e tutti
Il Consiglio di Amministrazione della Cooperativa Sociale La Riforma

Firenze, 1 giugno 2021
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CHI SIAMO

RIFERIMENTI

Ragione sociale: LA RIFORMA COQPERATIVA SOCIALE
Codice Fiscale: 04668950480 Partita IVA: 04668950480

Sede legale: iz Manzonin. 21 50121 Firenze

LA NOSTRA STORIA

La Cooperativa Sociale “La Riforma” onlus, costituitasi nel 1995, nasce come emanazione dell'attivitd del Centro Sociale Evangelico e si ispira ai
principi di liberazione e responsabilizzazione dell'individuo, attraverso un “progetto culturale” che fa sentire 'uomo e la donna soggetti nella propria
vita & non oggetti di cura & pieta.

Nelle attivita svolte dalla Cooperativa La Riforma il “soggetto” & motivato a partecipare ad un progetto riabilitativo che lo guida alla maggiore
autonomia possibile e che gli restituisce stima . riconoscimento, gratificazione e dignitd. E' soggetto che partecipa con altri ad un percorso volto al
reinserimento sociale e che riscopre oltre ai propri doni quelli altrui. Digui il valore della collaborazione, della condivisione e della solidarieta.

Dal 1995 ad oggi la cooperativa ha avuto una costante crescita, in particolare dal 2012, in coerenza con i principi enunciati nel paragrafo precedente.

MILESTONES
1995 - ANNO COSTITUZIONE DELL'ENTE

1995 - NASCITA DELLA COOPERATIVA

In gquesto anno si & costituita la Cooperativa come emanazione e prosecuzione del lavoro svolto dal 1959 dal Centro Sociale Evangelico

2013 - ADESIONE AL CONSORZIO MARTIN LUTHER KING

Insieme alle Cooperative Sociali Barberi ed Intessere, entrambe di emanzione dell'ambiente delle chiese protestanti fiorentine come la
cooperativa La Riforma, viene costituito il Consorzio Sociale Martin Luther King con cui la cooperativa sociale LA Riforma avra la possibilita di
ampliare la propria attivita.

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 4
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MISSION E VISION

| NOSTRI SCOPI STATUTARI

ART. 5 SCOPO E ART. 6 OGGETTO

Megli articoli 5 & 6 sono descritti pedissequamente gli scopi e le finalita della Cooperativa. In particolare:

* Lo scopo di ottenere continuita di occupazione e migliori condizioni economiche e sociali:
* Perseguire, in modo continuativo, l'interesse generale della comunita alla promozione umana e all'integrazione sociale dei cittadini attraverso la

gestione dei servizi socio-sanitari ed educativi al sensi della legge 381/91.

LA NOSTRA MISSION

PRESENTAZIONE DELLA COOPERATIVA SOCIALE LA RIFORMA

MNella presentazione si evidenziano gli scopi dello Statuto sociale enunciati nel capitolo precedente e si annunciano i principi di liberazione e
respensabilizzazione attraverso | quali si esplica I'attivita della cooperativa.

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 7
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MISSION E VISION

| NOSTRI OBIETIVI STRATEGICI

MIGLIORAMENTO DEGLI SPAZI

Ricerca di nuovi ambienti che possano servire per il trasferimento degli uffici amministrativi e di direzione, oppure nuovi spazi per il yrasferimento
del centro diurno di riabilitazione psicosociale.

ACCRESCIMENTO DEL SENSO DI APPARTENENZA

Maggiore partecipazione di tutti e tutte socie/e e dipendenti alla vita sociale della cooperativa attraverso una maggiore comunicazione delle
scelte e degli obisttivi

CONSOLIDAMENTO DELLA PARTECIPAZIONE AL CONSORZIO MARTIN LUTHER KING

Maggiore partecipazione alla progettazione del Consorzio MLK attraverso una forte collaborazione professionale

RICERCA FONDI

Attuazione di un piano per la ricerca di fondi attraverso |la progettazione e la partecipazione a bandi di fondazioni bancarie, a bandi di enti pubblici
e privati.

MIGLIORAMENTO ED INNOVAZIONE NELLE ATTIVITA EDUCATIVE

Ricerca continua del miglioramento e dell'innovazione nella messa in pratica delle attivitad educative e di sostegno rivolte alle persone con le quali

serviamo, in particolare continuo confronto interno e con altre realta sociali del territorio

| NOSTRI VALORI

COLLABORAZIONE, CONDIVISIONE E SOLIDARIETA

Nelle attivitd svolte dalla Cooperativa La Riforma il "soggetto” & motivato a partecipare ad un progetto riabilitativo che lo guida alla magsiore
autonomia possibile e che gli restituisce stima , riconoscimento, gratificazione e dignita. E' soggetto che partecipa con altri ad un percorso volto al

reinserimento sociale e che riscopre oltre ai propri doni quelli altrui. Di gui il valore della collaborazione, della condivisione e della solidarieta.

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 8
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GOVERNANCE &

CONTROLLO

IL DIRETTIVO

PRESIDENTE

Mario Pizzi P7Z7MRAL4]L 31B519X
In caricadal: 19/04/2013 Durata del mandato: 3 anni

Altri componenti del direttivo:

MNome / Ragione Sociale Codice Fiscale Professione Data prima nomina Compenso

ALESSANDRO SANSONE SNSLSN&2R27D4A12L DIRETTORE 1%/04/2013 0€
COOPERATIVA

SIMOMETTA FAMFANI FMFSMNT&ALEBDA120 RESPOMSABILE 19/04/2001 0€
AMMINISTRATIVO

DANILO PIRO PRIDNL&AC15DA12H EDUCATORE 22/04/199%9 0€

GIACOMO DOWNIE DWMNGCMAIM21DA12E MUSICOTERAPEUTA 0%/05/201%9 O£

L'ORGANO DI CONTROLLO

ORGANO MONOCRATICO

Nome Codice Fiscale Professione Compenso annuale

€

L'organo di controllo vigila sui seguenti aspetti:
* Lo svolgimento in maniera stabile e principale, da parte dell'organizzazione, delle attivita indicate all'articolo 2 del D.Lgs 1122017
+ || rispetto del vincolo dell'assenza di scopo di lucro e della non distribuzione di utili a fondatori, soci o associati, lavoratori e collaboratori,
amministratori ed altri componenti degli organi sociali, anche nel caso di recesso e anche in maniera indiretta, con riferimento all'articolo 3 del
D.Lgs 1120/2017

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 7
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BASE SOCIALE &

DEMOCRATICITA

BASE SOCIALE E ASSEMBLEA

NUMERO DEI SOCI: 32
¢ di cui uomini: 14
* di cui donne: 18
* dipendenti 11

= volontari 1

Partecipazions medis nel 20207 4136 su un
numero di essembiespariz 1

PRINCIPALI TEMI ALLATTENZIONE DELLASSEMBLEA NEL 2020
APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI ESERCIZIO

ATTIVITA DEL DIRETTIVO

NUMERO DI INCONTRI NEL 2020: 3

Partecipazions medis nel 2020: 100% =uun
numero di incontri del direttivo peria 3

PRINCIPALI TEMI ALLATTENZIONE DELLASSEMBLEA NEL 2020

ESAME SITUAZIONE ECONOMICO FINANZIARIA DELLA COOPERATIVA, SITUAZIOMNE DEL PERSONALE, ANDAMENTO VARI SERVIZI IN
ESSERE

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 10
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ASPETTI ECONOMICI

ANALISI ECONOMICO - FINANZIARIA

Composizione dei ricavi 2020

TIPOLOGIA DI RICAVO

RICAYI DA ENTI PUBBLICI 374395€
RICAN| DA ALTRI EMNTI DEL TERZO SETTORE 233506 €
LIBERALITA RICEVUTE 13982<

Conto economico comparato

ATTIVITA
WALORE DELLA PRODUZIONE 602848 € 648163 € € -007 % %
COSTI DELLA PRODUZIONE 567527 € 639349 € € -011% %
RISULTATO OPERATIVO 35321€ 8814€ € 301% %
PROVENTI (ONERI) FINANZIARI 26€ 347 € € -093% %
IMPOSTE 2415 € 2729€ € -012% %

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 i s |
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ASPETTI ECONOMICI

ANALISI ECONOMICO - FINANZIARIA

Stato patrimoniale comparato

IMMOBILIZZAZICNI

- immasterisli

- materisli

- finanzisrie

ATTIWG CIRCOLAMTE

- crediti

- disponiblit2 liguide

PASSIVITA

CAPITALE SOCIALE

TOTALE RISERVE

PATRIMONIO NETTO

TRATTAMENTO DI FINE RAPPORETO

DEEITI

RATEI E RISCONTI

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020
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ASPETTI ECONOMICI

ANALISI ECONOMICO - FINANZIARIA

Situazione Debitoria

ATTIVITA ENTRO 12 MESI OLTRE 12 MESI
DEBITIVERSO FORNITORI 24619 €
DEBITI TRIBUTARI 11125€
DEBITIVERSOQ ISTITUTI DI PREVIDENZA 10317€
ALTRI DEEITI 1514%9€

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020
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TOTALE

49238€

22250€

20634 €

80117 €
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ATTIVITA DELL'ENTE

a) Interventi e servizi sociali

ASSISTENZA EDUCATIVA DOMICILIARE

Progetto specifico

Sede di realizzazione: Abitazioni private, Varie abitazioni (3)

Tipologia di intervento: Attivita di asssistenza educativa domiciliare per persone diversamente abili che vivono sole

Questa attivita & rivolta a persone che frequentanco il CD La Riforma e vivono da sole in appartamento. Viene svolta un'attivitad educativa rivolta al

mantenimento ed al miglioramento dell’autonomia personale rispeto allo svolgimento di azioni quotidiane fondamentali quali le pulizie, la cura dise,

la spesa, ecc
Beneficiari diretti Beneficiari indiretti
4 Persone condisagio psichico che frequentanc il CD La Riforma 4} Beneficiari indiretti sono i parenti delle persone seguite e/o i tutori
che abitano sole & che hanno bisogno di un sostegno nella vita o amministratori di sostegno
quotidiana
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) N. ORE DI SERVIZIO REALIZZATE 500 1000

Le ore di servizio effettuate sono un indicatore reale di quanto il

servizio sia importante

ASSISTENZA EDUCATIVA DOMICILIARE

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 15
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ATTIVITA DELL'ENTE

a) Interventi e servizi sociali

CASA ITACA

Attivita continuativa

Sede di realizzazione: Casa ltaca, Viale Michelangelo - Sesto Fiorentino (2)

Tipologia di intervento: Casa di accoglienza per donne sole o con figli

|l progetto ha come obiettivo l'accoglienza di donne di qualsiasi provenienza culturale, sole o con figli a carico che si trovano in difficoltd economiche e
sociali al fine difavorire lo sviluppo di un percorso di vita finalizzato al raggiungimento di una piena autonomia.

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

10 Donne sole o configliin particolare disagio sociale 10 | fglidelle donne ospitate e le famiglie delle donne stesse

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Sociale Martin Luther King

Il Consarzio Marti n Luther King & il gestore del progetto in colaborazione con La Diaconia Valdese Fiorentina ed in convenzione con |la Societa
della Salute Fiorentina Nord Ovest

CASA ITACA

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 16

https://behonest.it/area-riservata/stampa-bilancio/ 17/68



29/6/2021 Stampa Bilancio —- BEHONEST Area Riservata

ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) N. ENTI PUBBLICI COINVOLTI 7 7

Importante in questo servizio quanti enti pubblici possono essere
coinvolti nella stesura dei progetti personalizzati al fine di un

reinserimento delle persones accolte

CASA ITACA

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 17
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ATTIVITA DELL'ENTE

a) Interventi e servizi sociali

CASA VIOLE

Attivita continuativa

Sede di realizzazione: Casa Viole, Via delle Viole - Campi Bisenzio (2)
Tipologia di intervento: Attivita sanitaria

Casa di accolgienza per minori & giovani nella fascia di eta 16-21 anni

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti
10 M™inorie giovani in disagio sociale nella fascia dietad 16- 21 anni 4 | beneficiari indiretti sono in particolare i comuni dell'area nord
ovest per il lavoro che viene svolto per il miglioramento delle
condizioni di vita future dei mnori e giovani accolti presso il
servizio
PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita
- Consorzio Sociale Martin Luther King
Il Consorzio MLEK & il gestore del progetto insieme alla Diaconia Valdese Fiorentina in convenzione con la Societa della Salute Fiorentina Nord
Ovest
Ll
0
>
Q
O
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) N. ORE DI SERVIZIO REALIZZATE 3100 3100

|l numera delle ore di servzio indica l'importanza del servizio stesso

CASA VIOLE

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 19
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ATTIVITA DELL'ENTE

a) Interventi e servizi sociali

NAUTILUS

Progetto specifico

Sede di realizzazione: Fonderia, Via della Fonderia - Firenze (2)
Tipologia di intervento: Attivita sanitaria

Accoglienza di minori stranieri non accompagnati

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti
20 Minori stranieri non accompagnati accolti dal comune di Firenze 3 | beneficiari indiretti sono i servizi sociali teriotriali del Comune di
Firenze

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Martin Luther King

Il Consorzio MLK & il gestore del servizio in collaborazione con la Diaconia Valdese Fiorenina ed in convenzione con il Comune di Firenze

NAUTILUS

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 20
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) N. ORE DI SERVIZIO REALIZZATE 5000 1500

Le ore di servizio effettuate ci indicano 'effettiva importanza del

servizio svolto

NAUTILUS

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 21
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ATTIVITA DELL'ENTE

c) Prestazioni socio-sanitarie

CENTRO DIURNO DI RIABILITAZIONE PSICOSOCIALE

Attivita continuativa

Sede di realizzazione: CD La Riforma, Via Manzoni 21 - Firenze (2)

Tipologia di intervento:

|| Centro Diurno di Riabilitazione Psicosociale & sorto nel 1980, all'interno del Centro Sociale Evangelico di Firenze, quale reale risposta ad un
bisogno emerso in seguito all'entrata invigore della Legge 180. Tale Centro ospita un massimo di 30 persone adulte per giorno, eterogenes per eta,

sesso e cultura, con problemi di disabilitd mentale e disagio psichico. Il loro inserimento viene concordato con i servizi socio-sanitari del territorio.

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti
35 Persone adulte, uomini e donne, nella fasciadietafrai 18edi 65 60 Le=famiglie sono circa 30 e lo stesso possiamo dire deglientidi
anni con disabilita mentale e/o disagio psichico segnalati dai riferimentao.

servizi socio-sanitari territoriali dell'area metropolitana

fiorentina

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- ComunediFirenze

Convenzione con il Comune di Firenze per lo svolgimento dell'attivita

CENTRO DIURNO DI RIABILITAZIONE PSICOSOCIALE

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 22
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO

1) N. ORE DI SERVIZIO SVOLTE

Le ore di servizio svolte dalle educatrici e dagli educatori nell’attivita
del Centro Diurno sono un chiaro indicatore pe il tipo di attivita svolta
e per l'impegno profuso. Risultano sempre superiori al parametro

richiesto dal regolamento della legge regionale 4 1

2) N. FASCE ORARIE GARANTITE

Le fasce orarie garantite di apertura del CD sono dalle 7,30 alle 18 dal
lunedi al venerdi e dalle 2,30 alle 13,00l sabato e sono indicative

dell'ampia possibilita di fruizione del servizio

CENTRO DIURNO DI RIABILITAZIONE PSICOSOCIALE

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020

https://behonest.it/area-riservata/stampa-bilancio/

RISULTATI
2020

13.000

2300

PREVISIONI
2021

13.000

2300

23

24/68



29/6/2021 Stampa Bilancio —- BEHONEST Area Riservata

ATTIVITA DELL'ENTE

c) Prestazioni socio-sanitarie

TRE CUORI IN AFFITTO

Progetto specifico

Sede di realizzazione: Milazzo, Via Milazzo 5 - Firenze (2)

Tipologia di intervento:

Due appartamenti siti nel comune di Firenze volti all'autonomia abitativa per le persone diversamente abili. |l progetto e svolto dal Consorzio Martin
Luther King e la cooperativa La Riforma collabora.

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

25 Persone adulte diversabili a cui vengono proposti periodi 25 Famiglie e servizi territoriali invianti
residenziali presso gli appartamenti al fine di sviluppare la
capacita di gestire compiti & responsabilita della quotidianita
domestica e di convivere con altre persone al di fuori della
famiglia di origine, imparando a gestire autonomamente la
propriavita e le proprie relazioni.

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Sociale Martin Luther King

Il Consorzio Sociale Martin Luther King & il gestore del progetto, finanziato in gran parte dall'otto per mille della chiesa valdese e da una
convenzione con la Societa della Salute di Firenze

TRE CUORI IN AFFITTO
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https://behonest.it/area-riservata/stampa-bilancio/ 25/68



29/6/2021 Stampa Bilancio —- BEHONEST Area Riservata

ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) N. ORE DI SERVIZIO SVOLTE 2000 2000

Il numero di ore svolte nel servizio & essenzizle per indicare la qualitéd e

I'efficienza del servzio svolto

TRE CUORI IN AFFITTO

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 25
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CENTRO POLIVALENTE DI AZIONE SOCIALE METROPOLIS

Stampa Bilancio —- BEHONEST Area Riservata

ATTIVITA DELL'ENTE

) Formazione extra-scolastica, finalizzata alla prevenzione della
dispersione scolastica e al successo scolastico e formativo, alla
prevenzione del bullismo ed al contrasto della poverta educativa

CENTRO POLIVALENTE DI AZIONE SOCIALE METROPOLIS

Progetto specifico

Sede di realizzazione: Centro Metropolis, Via Liguria 6 - Firenze (2)

Tipologia di intervento: Centro Sociale nel quartiere delle Piagge a Firenze

Il centro € un luogo d'incontro tra realta sociali e culturali diverse, e attivita sono molteplici tutte seguite da personale qualificato e debitamentes
formato. E' attivo un centro di assistenza fiscale, una web radio (quasiradio.it) totalmente autorganizzata ed autogestita attiva 24 ore su 24, uno
sportello sociale di sostegno ed indirizzo, un centro per minori attivo 5 volte a settimana, ginnastica dolce per anziani, arti marziali per giovani, light
box per ragazzi ed adulti, corsi di italiano per stranieri. || Centro collabora attivamente con le scuole del comprensorio ed i servizi presenti sul
territorio, si mette inoltre a disposizione del territorio per incontri tematici di approfondimento, feste per bambini/e, sostegno ed indirizzo, supporto

linguistico e scolastico. 5i pone in sostanza come punto di riferimento per gli abitanti ed i fruitori del quartiere

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

150 !l beneficiari del progetto sono minori, famiglie, singoli che 2000 !lInumero & indicativo per segnalare la popolazione dei
vivono nel quartiere perifierico e popolare delle Piagge di condomini, grandi e popolari, che vive intorno al Centro
Firenze Sociale

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Martin Luther King
Il Consorzio MLK & il gestore del Centro Metropolis

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 26
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021

1) N. DI ATTIVITA DI DOPOSCUOLA/FORMATIVE 2500 3000

GESTITE NELLANNO

Il numero di ore e di giorni di apertura del centro per le attivita di
doposcuola e di socializzazione dei minori & fondamentale per capire

l'impatto del progetto sul quartiere

CENTRO POLIVALENTE DI AZIONE SOCIALE METROPOLIS
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ATTIVITA DELL'ENTE

) Formazione extra-scolastica, finalizzata alla prevenzione della
dispersione scolastica e al successo scolastico e formativo, alla
prevenzione del bullismo ed al contrasto della poverta educativa

CONCERTAZIONI - SCUOLA E SOCIETA IN QUARTIERI SENSIBILI

Progetto specifico

Sede di realizzazione: Scuole e spazi pubblici dei quartieri 4 e 5 del comune di Firenze, Varie sedi (2)

Tipologia di intervento: Attivita ospedaliera

Progetto rivolto agli e alle adolescenti dei quartieri 4 & 5 del comune di Firenze, alle loro famiglie ai docenti ed operatori delle scuole del territori. [

progetto si prefigge l'obiettivo di sviluppare & rafforzare competenze sociali, relazionali, artistico-ricreative e di cittadinanza attiva.

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

1000 Alunnie studenti, con le loro fmiglie, delle scucle medie e dei 5 Lescuole del territorio che partecipano al progetto
primi due anni delle superiori dei quartieri 4 & 5 del comune di

Firenze.

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Martin Luther King
Il Consorzio MLK & il capofila del progetto che coinvolge altri 14 enti o organizzazioni del territorio fiorentino {fra cui il Comune di Firenze)

oltre la Cooperativa La Riforma

CONCERTAZIONI - SCUOLA E SOCIETA IN QUARTIERI SENSIBILI
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) 6 6

Attivita di laboratorio eseguite nel corso dell'anno

CONCERTAZIONI - SCUOLA E SOCIETA IN QUARTIERI SENSIBILI
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RISORSE UMANE

PERSONALE DIPENDENTE

NUMERO TOTALE DEI DIPENDENTI

24

di cui a tempo determinato: 7 a tempo indeterminato: 17

soci: 10 non soci: 14

uomini: 13 donne: 11

salario minimo annuale: 6.000 salario massimo annuale: 38.000

DISTRIBUZIONE DEL PERSONALE

PER CONTRATTO A TEMPO INDETERMINATO

uomini / donne soci / non soci svantaggiati / non svantaggiati

PER CONTRATTO A TEMPO DETERMINATO

uomini / donne soci / non soci

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 30
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RISORSE UMANE

PER LIVELLO CONTRATTUALE

Al 1
B 1
C1 7
D1 3
D2 7
E1 3
F1 1
F2 1
LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 31
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IMPATTO

AMBIENTALE

IL NOSTRO IMPEGNO A FAVORE DELLA RIDUZIONE DEGLI IMPATTI
AMBIENTALI

AZIONI STRUTTURATE INTRAPRESE

La cooperativa ha stipulato un contratto con una ditta specializzata per il recupero dei toner esausti, utilizza quando & possibile carta riciclata,

effettua la raccolta differenziata ed effettua, quando & possibile stampe su carta di riciclo per ridurre il consumo di carta.

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 32
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in collaborazione BEHONEST

AGCI con Network
ASSOCIAZIONE
GENERALE
COOPERATIUE TRUST FOR NON PROFIT
ITALIANE
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BILANCIO SOCIALE 2020

LA RIFORMA COOPERATIVA
SOCIALE

in collaborazione BEHONEST
ﬂGCl con MNetwork
ASSOCIAZIONE | |
GENERALE

COOPERATIVE TRUST FOR NON PROFIT
ITALIANE
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BILANCIO SOCIALE 2020

LA RIFORMA COOPERATIVA
SOCIALE

BEHONEST

| Metwork |

TRUST FOR NOMN PROFIT

LA RIFORMA COOPERATIVASOCIALE
Via Manzonin. 21 50121 Firenze

C.F. 04668950480

P. IVA 04668950480

wivawlariforma.com
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L'APPARTENENZA AD AGCI m\™
ED IL SISTEMA VALORIALE Acc

ASSOCIAZIONE

DI RIFERIMENTO COOPERATIVE

ITALIANE

Fondata a Roma nell'ottobre 1952, [A

rappresenta, per storia e per consistenza, una delle tre
maggiori Centrali del Movimento cooperativo italiano: &€ un'Organizzazione senza fini di lucro, libera ed indipendente, svincolata da condizionamenti

partitici ed animata dall'intento di valorizzare il lavoro e I'impegno civile dei cooperatori.

Mel rispetto dei principi di democrazia e di mutualita, 'AGC| promuove |3

E ““F = G"‘ZI“[.E

'Associazione & presente sull'intero territorio nazionale, articolata in rappresentanze territoriali e settoriali.

Ad essa aderiscono imprese di tutte le dimensioni, prevalentemente MPMI, ma anche grandi realtd, che sono apprezzate quali vere e proprie

eccellenze italiane, soprattutto nei settori agro-ittico-alimentare, sociale, costruzioni, logistica e cultura.

L'adesione ad AGCI & condivisione, da un lato, dei principi fondanti della Cooperazione e, dall’altro, dei valori di democrazia_pluralismo e laicitd che

Le cooperative aderenti si conformano al . il cui impegno per una Cooperazione sana, fedele alle tradizioni, ma al passo

con i tempi, sempre memore delle sue radici, ma proiettata verso il futuro, si conferma e si rinnova da decenni con la medesima convinzione.

“Cooperare” per AGCI significa, innanzitutto, law

. che ponga al centro la persona, all'interno di un sistema
improntato alla valorizzazione dell'individue, dei territori e delle comunita: un sistema in cui nessuno venga lasciato indietro e tutti possano avere

opportunitéd; un sistema solidale e sostenibile a livello non solo economico, ma anche sociale & ambientale.

Limpresa cooperativa nasce, infatti, dalla necessita di organizzare risposte efficaci ad esigenze diffuse di varia natura, che le Istituzioni pubbliche

SpEss0 NoN riescono a garantire.

Secondo la definizione dell'International Co-operative Alliance - |CA, “una cooperativa ¢ un'associazione autonoma di individui che si uniscono
volontariamente per soddisfare | propri bisogni economici, sociali e culturali 2 le proprie aspirazioni attraverso la creazione di una societd di proprietd comune e

demaocraticaments controllata’.

| principi che guidano queste imprese nel loro agire, contenuti nella Dichiarazione Internazionale di ldentitd Cooperativa approvata a Manchester nel
settembre 1995 ed universalmente validi, sono:

+ Adesione libera e volontaria

« Controllo democratico da parte dei soci
« Partecipazione economica dei soci

+ Autonomia e indipendenza

+ Educazione, formazione e informazione
« Cooperazione tra cooperative

« Impegno verso la collettivita

Di guesti principi sono custodi e garanti, nel nostro Paese, le Associazioni di rappresentanza, assistenza, tutela & promozione della Cooperazions

giuridicamente riconosciute, tra le guali AGCI| occupa un posto di primo piano.

https://behonest.it/area-riservata/stampa-bilancio/ 37/68



29/6/2021 Stampa Bilancio —- BEHONEST Area Riservata

Care e cari soci e socie, dipendenti, utenti e famiglie,

Il Consiglio di Amministrazione della Cooperativa Sociale La Riforma presenta per il primo anno un Bilancio Sociale, attraverso guesto Bilancio
desideriamo portare a vostra conoscenza |'impegno profuso da tutta la cooperativa nel corso del 2020. || 2020 & stato un anno particolarments
impegnativo e difficile per tutti e tutte noi, da marzo 2020 abbiamo dovuto affrontare una pandemia che o ha costretto a sospendere servizi ed ad
inventarci nuovi modi di fare attivita sociale, anche attraverso mezzi tecnologici quali internet & piattaforme digitali; siamo consapevoli che il lavoro
svolto dalle socie e dai soci, dalle/dai dipendenti & stato estremaments impegnativo ma ha prodotto ottimi risultati. Vogliamo quindi ringraziare tutte
e tutti coloro che hanno contribuito allo sviluppo della cooperativa siano essi soci o socie, dipendenti o utenti dei nostri servizi, cgnuno e ognuna di
noi ha avuto un ruolo fondamentale. Buona lettura

Un caro e cordiale saluto a tutte e tutti
Il Consiglio di Amministrazione della Cooperativa Sociale La Riforma

Firenze, 1 giugno 2021
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CHI SIAMO

RIFERIMENTI

Ragione sociale: LA RIFORMA COQPERATIVA SOCIALE
Codice Fiscale: 04668950480 Partita IVA: 04668950480

Sede legale: iz Manzonin. 21 50121 Firenze

LA NOSTRA STORIA

La Cooperativa Sociale “La Riforma” onlus, costituitasi nel 1995, nasce come emanazione dell'attivitd del Centro Sociale Evangelico e si ispira ai
principi di liberazione e responsabilizzazione dell'individuo, attraverso un “progetto culturale” che fa sentire I'uomo e la donna soggetti nella propria
vita & non oggetti di cura & pieta.

Nelle attivita svolte dalla Cooperativa La Riforma il “soggetto” & motivato a partecipare ad un progetto riabilitativo che lo guida alla maggiore
autonomia possibile e che gli restituisce stima . riconoscimento, gratificazione e dignitd. E' soggetto che partecipa con altri ad un percorso volto al
reinserimento sociale e che riscopre oltre ai propri doni quelli altrui. Digui il valore della collaborazione, della condivisione e della solidarieta.

Dal 1995 ad oggi la cooperativa ha avuto una costante crescita, in particolare dal 2012, in coerenza con i principi enunciati nel paragrafo precedente.

MILESTONES
1995 - ANNO COSTITUZIONE DELL'ENTE

1995 - NASCITA DELLA COOPERATIVA

In gquesto anno si & costituita la Cooperativa come emanazione e prosecuzione del lavoro svolto dal 1959 dal Centro Sociale Evangelico

2013 - ADESIONE AL CONSORZIO MARTIN LUTHER KING

Insieme alle Cooperative Sociali Barberi ed Intessere, entrambe di emanzione dell'ambiente delle chiese protestanti fiorentine come la
cooperativa La Riforma, viene costituito il Consorzio Sociale Martin Luther King con cui la cooperativa sociale LA Riforma avra la possibilita di
ampliare la propria attivita.

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 4
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CHI SIAMO

RIFERIMENTI

Ragione sociale: LA RIFORMA COQPERATIVA SOCIALE
Codice Fiscale: 04668950480 Partita IVA: 04668950480

Sede legale: iz Manzonin. 21 50121 Firenze

LA NOSTRA STORIA

La Cooperativa Sociale “La Riforma” onlus, costituitasi nel 1995, nasce come emanazione dell'attivitd del Centro Sociale Evangelico e si ispira ai
principi di liberazione e responsabilizzazione dell'individuo, attraverso un “progetto culturale” che fa sentire I'uomo e la donna soggetti nella propria
vita & non oggetti di cura & pieta.

Nelle attivita svolte dalla Cooperativa La Riforma il “soggetto” & motivato a partecipare ad un progetto riabilitativo che lo guida alla maggiore
autonomia possibile e che gli restituisce stima . riconoscimento, gratificazione e dignitd. E' soggetto che partecipa con altri ad un percorso volto al
reinserimento sociale e che riscopre oltre ai propri doni quelli altrui. Digui il valore della collaborazione, della condivisione e della solidarieta.

Dal 1995 ad oggi la cooperativa ha avuto una costante crescita, in particolare dal 2012, in coerenza con i principi enunciati nel paragrafo precedente.

MILESTONES
1995 - ANNO COSTITUZIONE DELL'ENTE

1995 - NASCITA DELLA COOPERATIVA

In gquesto anno si & costituita la Cooperativa come emanazione e prosecuzione del lavoro svolto dal 1959 dal Centro Sociale Evangelico

2013 - ADESIONE AL CONSORZIO MARTIN LUTHER KING

Insieme alle Cooperative Sociali Barberi ed Intessere, entrambe di emanzione dell'ambiente delle chiese protestanti fiorentine come la
cooperativa La Riforma, viene costituito il Consorzio Sociale Martin Luther King con cui la cooperativa sociale LA Riforma avra la possibilita di
ampliare la propria attivita.

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 5
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CHI SIAMO

RIFERIMENTI

Ragione sociale: LA RIFORMA COQPERATIVA SOCIALE
Codice Fiscale: 04668950480 Partita IVA: 04668950480

Sede legale: iz Manzonin. 21 50121 Firenze

LA NOSTRA STORIA

La Cooperativa Sociale “La Riforma” onlus, costituitasi nel 1995, nasce come emanazione dell'attivitd del Centro Sociale Evangelico e si ispira ai
principi di liberazione e responsabilizzazione dell'individuo, attraverso un “progetto culturale” che fa sentire I'uomo e la donna soggetti nella propria
vita & non oggetti di cura & pieta.

Nelle attivita svolte dalla Cooperativa La Riforma il “soggetto” & motivato a partecipare ad un progetto riabilitativo che lo guida alla maggiore
autonomia possibile e che gli restituisce stima . riconoscimento, gratificazione e dignitd. E' soggetto che partecipa con altri ad un percorso volto al
reinserimento sociale e che riscopre oltre ai propri doni quelli altrui. Digui il valore della collaborazione, della condivisione e della solidarieta.

Dal 1995 ad oggi la cooperativa ha avuto una costante crescita, in particolare dal 2012, in coerenza con i principi enunciati nel paragrafo precedente.

MILESTONES
1995 - ANNO COSTITUZIONE DELL'ENTE

1995 - NASCITA DELLA COOPERATIVA

In gquesto anno si & costituita la Cooperativa come emanazione e prosecuzione del lavoro svolto dal 1959 dal Centro Sociale Evangelico

2013 - ADESIONE AL CONSORZIO MARTIN LUTHER KING

Insieme alle Cooperative Sociali Barberi ed Intessere, entrambe di emanzione dell'ambiente delle chiese protestanti fiorentine come la
cooperativa La Riforma, viene costituito il Consorzio Sociale Martin Luther King con cui la cooperativa sociale LA Riforma avra la possibilita di
ampliare la propria attivita.
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MISSION E VISION

| NOSTRI SCOPI STATUTARI

ART. 5 SCOPO E ART. 6 OGGETTO

Megli articoli 5 & 6 sono descritti pedissequamente gli scopi e le finalita della Cooperativa. In particolare:

* Lo scopo di ottenere continuita di occupazione e migliori condizioni economiche e sociali:
* Perseguire, in modo continuativo, l'interesse generale della comunita alla promozione umana e all'integrazione sociale dei cittadini attraverso la

gestione dei servizi socio-sanitari ed educativi ai sensi della legge 381/91.

LA NOSTRA MISSION

PRESENTAZIONE DELLA COOPERATIVA SOCIALE LA RIFORMA

MNella presentazione si evidenziano gli scopi dello Statuto sociale enunciati nel capitolo precedente e si annunciano i principi di liberazione e
respensabilizzazione attraverso | quali si esplica I'attivita della cooperativa.

LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 7

https://behonest.it/area-riservata/stampa-bilancio/ 42/68



29/6/2021 Stampa Bilancio —- BEHONEST Area Riservata

MISSION E VISION

| NOSTRI OBIETIVI STRATEGICI

MIGLIORAMENTO DEGLI SPAZI

Ricerca di nuovi ambienti che possano servire per il trasferimento degli uffici amministrativi e di direzione, oppure nuovi spazi per il yrasferimento
del centro diurno di riabilitazione psicosociale.

ACCRESCIMENTO DEL SENSO DI APPARTENENZA

Maggiore partecipazione di tutti e tutte socie/e e dipendenti alla vita sociale della cooperativa attraverso una maggiore comunicazione delle
scelte e degli obisttivi

CONSOLIDAMENTO DELLA PARTECIPAZIONE AL CONSORZIO MARTIN LUTHER KING

Maggiore partecipazione alla progettazione del Consorzio MLK attraverso una forte collaborazione professionale

RICERCA FONDI

Attuazione di un piano per la ricerca di fondi attraverso |la progettazione e la partecipazione a bandi di fondazioni bancarie, a bandi di enti pubblici
e privati.

MIGLIORAMENTO ED INNOVAZIONE NELLE ATTIVITA EDUCATIVE

Ricerca continua del miglioramento e dell'innovazione nella messa in pratica delle attivitad educative e di sostegno rivolte alle persone con le quali

serviamo, in particolare continuo confronto interno e con altre realta sociali del territorio

| NOSTRI VALORI

COLLABORAZIONE, CONDIVISIONE E SOLIDARIETA

Nelle attivitd svolte dalla Cooperativa La Riforma il "soggetto” & motivato a partecipare ad un progetto riabilitativo che lo guida alla magsiore
autonomia possibile e che gli restituisce stima , riconoscimento, gratificazione e dignita. E' soggetto che partecipa con altri ad un percorso volto al

reinserimento sociale e che riscopre oltre ai propri doni quelli altrui. Di gui il valore della collaborazione, della condivisione e della solidarieta.
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GOVERNANCE &

CONTROLLO

IL DIRETTIVO

PRESIDENTE

Mario Pizzi P7Z7MRAL4]L 31B519X
In caricadal: 19/04/2013 Durata del mandato: 3 anni

Altri componenti del direttivo:

MNome / Ragione Sociale Codice Fiscale Professione Data prima nomina Compenso

ALESSANDRO SANSONE SNSLSN&2R27D4A12L DIRETTORE 1%/04/2013 0€
COOPERATIVA

SIMOMETTA FAMFANI FMFSMNT&ALEBDA120 RESPOMSABILE 19/04/2001 0€
AMMINISTRATIVO

DANILO PIRO PRIDNL&AC15DA12H EDUCATORE 22/04/199%9 0€

GIACOMO DOWNIE DWMNGCMAIM21DA12E MUSICOTERAPEUTA 0%/05/201%9 O£

L'ORGANO DI CONTROLLO

ORGANO MONOCRATICO

Nome Codice Fiscale Professione Compenso annuale

€

L'organo di controllo vigila sui seguenti aspetti:
* Lo svolgimento in maniera stabile e principale, da parte dell'organizzazione, delle attivita indicate all'articolo 2 del D.Lgs 112\/2017
+ || rispetto del vincolo dell'assenza di scopo di lucro e della non distribuzione di utili a fondatori, soci o associati, lavoratori e collaboratori,
amministratori ed altri componenti degli organi sociali, anche nel caso di recesso e anche in maniera indiretta, con riferimento all'articolo 3 del
D.Lgs 1120/2017
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BASE SOCIALE &

DEMOCRATICITA

BASE SOCIALE E ASSEMBLEA

NUMERO DEI SOCI: 32
¢ di cui uomini: 14
* di cui donne: 18
s dipendenti 11

= volontari 1

Partecipazions medis nel 20207 4136 su un
numero di essembiespariz 1

PRINCIPALI TEMI ALLATTENZIONE DELLASSEMBLEA NEL 2020
APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI ESERCIZIO

ATTIVITA DEL DIRETTIVO

NUMERO DI INCONTRI NEL 2020: 3

Pariecipazions medis nel 2020: 100% =uun
numero di incontri del direttivo peria 3

PRINCIPALI TEMI ALLATTENZIONE DELLASSEMBLEA NEL 2020

ESAME SITUAZIONE ECONOMICO FINANZIARIA DELLA COOPERATIVA, SITUAZIOMNE DEL PERSONALE, ANDAMENTO VARI SERVIZI IN
ESSERE
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ASPETTI ECONOMICI

ANALISI ECONOMICO - FINANZIARIA

Composizione dei ricavi 2020

TIPOLOGIA DI RICAVO

RICAWI DA ENTI PUBBLICI 374393€
RICAN| DA ALTRI EMNTI DEL TERZO SETTORE 233506 €
LIBERALITA RICEVUTE 13982<

Conto economico comparato

ATTIVITA
WALORE DELLA PRODUZIONE 602848 € 648143 € € -007 % %
COSTI DELLA PRODUZIONE 567527 € 639349 € € -011% %
RISULTATO OPERATIVO 35321€ 8814€ € 301% %
PROVENTI (ONERI) FINANZIARI 26€ 347 € € -093% %
IMPOSTE 2415 € 2729€ € -012% %
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ASPETTI ECONOMICI

ANALISI ECONOMICO - FINANZIARIA

Stato patrimoniale comparato

IMMOBILIZZAZICNI

- immasterisli

- materisli

- finanzisrie

ATTIWG CIRCOLAMTE

- crediti

- disponiblit2 liguide

PASSIVITA

CAPITALE SOCIALE

TOTALE RISERVE

PATRIMONIO NETTO

TRATTAMENTO DI FINE RAPPORETO

DEBITI

RATEI E RISCONTI
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41023 €
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2046207 €

GE0687 £
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17252€
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ATLZ4E

11572€

21%463€

14089 €

578304€

161236€

L2722 €

B52€

280202€

287488¢€

151726 €

29930 €

G27262€

12547 =

572a21€

2390446

H12759€

852€
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446963 €
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007 %
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ASPETTI ECONOMICI

ANALISI ECONOMICO - FINANZIARIA

Situazione Debitoria

ATTIVITA ENTRO 12 MESI OLTRE 12 MESI
DEBITIVERSO FORNITORI 24619 €
DEBITI TRIBUTARI 11125€
DEBITIVERSOQ ISTITUTI DI PREVIDENZA 10317 €
ALTRI DEEITI 1514%9€
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ATTIVITA DELL'ENTE

a) Interventi e servizi sociali

ASSISTENZA EDUCATIVA DOMICILIARE

Progetto specifico

Sede di realizzazione: Abitazioni private, Varie abitazioni (3)

Tipologia di intervento: Attivita di asssistenza educativa domiciliare per persone diversamente abili che vivono sole

Questa attivita & rivolta a persone che frequentanco il CD La Riforma e vivono da sole in appartamento. Viene svolta un'attivitad educativa rivolta al

mantenimento ed al miglioramento dell'autonomia personale rispeto allo svolgimento di azioni quotidiane fondamentali quali le pulizie, la cura dise,

la spesa, ecc
Beneficiari diretti Beneficiari indiretti
4 Persone condisagio psichico che frequentanc il CD La Riforma 4} Beneficiari indiretti sono i parenti delle persone seguite e/o i tutori
che abitano sole & che hanno bisogno di un sostegno nella vita o amministratori di sostegno
quotidiana
L
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) N. ORE DI SERVIZIO REALIZZATE 200 1000

Le ore di servizio effettuate sono un indicatore reale di quanto il

servizio sia importante

ASSISTENZA EDUCATIVA DOMICILIARE
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ATTIVITA DELL'ENTE

a) Interventi e servizi sociali

CASA ITACA

Attivita continuativa

Sede di realizzazione: Casa ltaca, Viale Michelangelo - Sesto Fiorentino (2)

Tipologia di intervento: Casa di accoglienza per donne sole o con figli

|l progetto ha come obiettivo l'accoglienza di donne di qualsiasi provenienza culturale, sole o con figli a carico che si trovano in difficoltd economiche e
sociali al fine difavorire lo sviluppo di un percorso di vita finalizzato al raggiungimento di una piena autonomia.

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

10 Donne sole o configliin particolare disagio sociale 10 | fglidelle donne ospitate e le famiglie delle donne stesse

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Sociale Martin Luther King

Il Consarzio Marti n Luther King & il gestore del progetto in colaborazione con La Diaconia Valdese Fiorentina ed in convenzione con |la Societa
della Salute Fiorentina Nord Ovest

CASA ITACA
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) N. ENTI PUBBLICI COINVOLTI 7 7

Importante in questo servizio quanti enti pubblici possono essere
coinvolti nella stesura dei progetti personalizzati al fine di un

reinserimento delle persones accolte

CASA ITACA
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ATTIVITA DELL'ENTE

a) Interventi e servizi sociali

CASA VIOLE

Attivita continuativa

Sede di realizzazione: Casa Viole, Via delle Viole - Campi Bisenzio (2)
Tipologia di intervento: Attivita sanitaria

Casa di accolgienza per minori & giovani nella fascia di eta 16-21 anni

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti
10 M™inorie giovani in disagio sociale nella fascia dietad 16- 21 anni 4 | beneficiari indiretti sono in particolare i comuni dell'area nord
ovest per il lavoro che viene svolto per il miglioramento delle
condizioni di vita future dei mnori e giovani accolti presso il
servizio
PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita
- Consorzio Sociale Martin Luther King
Il Consorzio MLEK & il gestore del progetto insieme alla Diaconia Valdese Fiorentina in convenzione con la Societa della Salute Fiorentina Nord
Ovest
1
0
>
Q
O
LA RIFORMA COOPERATIVA SOCIALE _Bilancio sociale 2020 18

https://behonest.it/area-riservata/stampa-bilancio/ 53/68



29/6/2021 Stampa Bilancio —- BEHONEST Area Riservata

ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) N. ORE DI SERVIZIO REALIZZATE 3100 3100

|l numera delle ore di servzio indica l'importanza del servizio stesso

CASA VIOLE
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ATTIVITA DELL'ENTE

a) Interventi e servizi sociali

NAUTILUS

Progetto specifico

Sede di realizzazione: Fonderia, Via della Fonderia - Firenze (2)
Tipologia di intervento: Attivita sanitaria

Accoglienza di minori stranieri non accompagnati

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti
20 Minori stranieri non accompagnati accolti dal comune di Firenze 3 | beneficiari indiretti sono i servizi sociali teriotriali del Comune di
Firenze

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Martin Luther King

Il Consorzio MLK & il gestore del servizio in collaborazione con la Diaconia Valdese Fiorenina ed in convenzione con il Comune di Firenze

NAUTILUS
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) N. ORE DI SERVIZIO REALIZZATE 5000 1500

Le ore di servizio effettuate ci indicano 'effettiva importanza del

servizio svolto

NAUTILUS
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ATTIVITA DELL'ENTE

c) Prestazioni socio-sanitarie

CENTRO DIURNO DI RIABILITAZIONE PSICOSOCIALE

Attivita continuativa

Sede di realizzazione: CD La Riforma, Via Manzoni 21 - Firenze (2)

Tipologia di intervento:

|| Centro Diurno di Riabilitazione Psicosociale & sorto nel 1980, all'interno del Centro Sociale Evangelico di Firenze, quale reale risposta ad un
bisogno emerso in seguito all'entrata invigore della Legge 180. Tale Centro ospita un massimo di 30 persone adulte per giorno, eterogenes per eta,

sesso e cultura, con problemi di disabilitd mentale e disagic psichico. Il loro inserimento viene concordato con i servizi socio-sanitari del territorio.

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti
35 Persone adulte, uomini e donne, nella fasciadietafrai 18edi 65 60 Le=famiglie sono circa 30 e lo stesso possiamo dire deglientidi
anni con disabilita mentale e/o disagio psichico segnalati dai riferimentao.

servizi socio-sanitari territoriali dell'area metropolitana

fiorentina

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- ComunediFirenze

Convenzione con il Comune di Firenze per lo svolgimento dell'attivita

CENTRO DIURNO DI RIABILITAZIONE PSICOSOCIALE
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO

1) N. ORE DI SERVIZIO SVOLTE

Le ore di servizio svolte dalle educatrici e dagli educatori nell‘attivita
del Centro Diurno sono un chiaro indicatore pe il tipo di attivita svolta
e per l'impegno profuso. Risultano sempre superiori al parametro

richiesto dal regolamento della legge regionale 4 1

2) N. FASCE ORARIE GARANTITE

Le fasce orarie garantite di apertura del CD sono dalle 7,30 alle 18 dal
lunedi al venerdi e dalle 2,30 alle 13,00l sabato e sono indicative

dell'ampia possibilita di fruizione del servizio

CENTRO DIURNO DI RIABILITAZIONE PSICOSOCIALE
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ATTIVITA DELL'ENTE

c) Prestazioni socio-sanitarie

TRE CUORI IN AFFITTO

Progetto specifico

Sede di realizzazione: Milazzo, Via Milazzo 5 - Firenze (2)

Tipologia di intervento:

Due appartamenti siti nel comune di Firenze volti all'autonomia abitativa per le persone diversamente abili. |l progetto e svolto dal Consorzio Martin
Luther King e la cooperativa La Riforma collabora.

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

25 Persone adulte diversabili a cui vengono proposti periodi 25 Famiglie e servizi territoriali invianti
residenziali presso gli appartamenti al fine di sviluppare la
capacita di gestire compiti & responsabilita della quotidianita
domestica e di convivere con altre persone al di fuori della
famiglia di origine, imparando a gestire autonomamente la

propria vita e le proprie relazioni.

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Sociale Martin Luther King

Il Consorzio Sociale Martin Luther King & il gestore del progetto, finanziato in gran parte dall'otto per mille della chiesa valdese e da una
convenzione con la Societa della Salute di Firenze

TRE CUORI IN AFFITTO
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) N. ORE DI SERVIZIO SVOLTE 2000 2000

Il numero di ore svolte nel servizio & essenzizle per indicare la qualitéd e

I'efficienza del servzio svolto

TRE CUORI IN AFFITTO
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CENTRO POLIVALENTE DI AZIONE SOCIALE METROPOLIS

Stampa Bilancio —- BEHONEST Area Riservata

ATTIVITA DELL'ENTE

) Formazione extra-scolastica, finalizzata alla prevenzione della
dispersione scolastica e al successo scolastico e formativo, alla
prevenzione del bullismo ed al contrasto della poverta educativa

CENTRO POLIVALENTE DI AZIONE SOCIALE METROPOLIS

Progetto specifico

Sede di realizzazione: Centro Metropolis, Via Liguria 6 - Firenze (2)

Tipologia di intervento: Centro Sociale nel quartiere delle Piagge a Firenze

Il centro € un luogo d'incontro tra realta sociali e culturali diverse, e attivita sono molteplici tutte seguite da personale qualificato e debitamentes
formato. E' attivo un centro di assistenza fiscale, una web radio (quasiradio.it) totalmente autorganizzata ed autogestita attiva 24 ore su 24, uno
sportello sociale di sostegno ed indirizzo, un centro per minori attivo 5 volte a settimana, ginnastica dolce per anziani, arti marziali per giovani, light
box per ragazzi ed adulti, corsi di italiano per stranieri. || Centro collabora attivamente con le scuole del comprensorio ed i servizi presenti sul
territorio, si mette inoltre a disposizione del territorio per incontri tematici di approfondimento, feste per bambini/e, sostegno ed indirizzo, supporto

linguistico e scolastico. 5i pone in sostanza come punto di riferimento per gli abitanti ed i fruitori del quartiere

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

150 !l beneficiari del progetto sono minori, famiglie, singoli che 2000 !lInumero & indicativo per segnalare la popolazione dei
vivono nel quartiere perifierico e popolare delle Piagge di condomini, grandi e popolari, che vive intorno al Centro
Firenze Sociale

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Martin Luther King
Il Consorzio MLK & il gestore del Centro Metropolis
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021

1) N. DI ATTIVITA DI DOPOSCUOLA/FORMATIVE 2500 3000

GESTITE NELLANNO

Il numero di ore e di giorni di apertura del centro per le attivita di
doposcuola e di socializzazione dei minori & fondamentale per capire

l'impatto del progetto sul quartiere

CENTRO POLIVALENTE DI AZIONE SOCIALE METROPOLIS
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ATTIVITA DELL'ENTE

) Formazione extra-scolastica, finalizzata alla prevenzione della
dispersione scolastica e al successo scolastico e formativo, alla
prevenzione del bullismo ed al contrasto della poverta educativa

CONCERTAZIONI - SCUOLA E SOCIETA IN QUARTIERI SENSIBILI

Progetto specifico

Sede di realizzazione: Scuole e spazi pubblici dei quartieri 4 e 5 del comune di Firenze, Varie sedi (2)

Tipologia di intervento: Attivita ospedaliera

Progetto rivolto agli e alle adolescenti dei quartieri 4 & 5 del comune di Firenze, alle loro famiglie ai docenti ed operatori delle scuole del territori. [

progetto si prefigge l'obiettivo di sviluppare & rafforzare competenze sociali, relazionali, artistico-ricreative e di cittadinanza attiva.

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

1000 Alunnie studenti, con le loro fmiglie, delle scucle medie e dei 5 Lescuole del territorio che partecipano al progetto
primi due anni delle superiori dei quartieri 4 & 5 del comune di

Firenze.

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Martin Luther King
Il Consorzio MLK & il capofila del progetto che coinvolge altri 14 enti o organizzazioni del territorio fiorentino {fra cui il Comune di Firenze)

oltre la Cooperativa La Riforma

CONCERTAZIONI - SCUOLA E SOCIETA IN QUARTIERI SENSIBILI
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2020 2021
1) 6 6

Attivita di laboratorio eseguite nel corso dell'anno

CONCERTAZIONI - SCUOLA E SOCIETA IN QUARTIERI SENSIBILI
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RISORSE UMANE

PERSONALE DIPENDENTE

NUMERO TOTALE DEI DIPENDENTI

24

di cui a tempo determinato: 7 a tempo indeterminato: 17

soci: 10 non soci: 14

uomini: 13 donne: 11

salario minimo annuale: 6.000 salario massimo annuale: 38.000

DISTRIBUZIONE DEL PERSONALE

PER CONTRATTO A TEMPO INDETERMINATO

uomini / donne soci / non soci svantaggiati / non svantaggiati

PER CONTRATTO A TEMPO DETERMINATO

uomini / donne soci / non soci
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RISORSE UMANE

PER LIVELLO CONTRATTUALE

Al 1
B 1
C1 7
D1 3
D2 7
E1 3
F1 1
F2 1
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IMPATTO

AMBIENTALE

IL NOSTRO IMPEGNO A FAVORE DELLA RIDUZIONE DEGLI IMPATTI
AMBIENTALI

AZIONI STRUTTURATE INTRAPRESE

La cooperativa ha stipulato un contratto con una ditta specializzata per il recupero dei toner esausti, utilizza quando & possibile carta riciclata,

effettua la raccolta differenziata ed effettua, quando & possibile stampe su carta di riciclo per ridurre il consumo di carta.
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